
 

  ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY  /  REKLAMACE
 

MOUNTAIN SPORT 

Mgr. Pavlína Vlčková                   Datum ………………………………………… 

Generála Klapálka 2293        

75001 Vsetín               Podpis kupujícího ………………………………………… 

IČO: 05801877 

 

Vrácení zboží 

• Zboží můžete bez udání důvodu vrátit do 30 dnů od jeho doručení 
• Zboží musí být vráceno s původními štítky, nenošené a nepoškozené. 
• Peníze budou vráceny na Váš bankovní účet do 14 dnů. 
• Doprava vráceného zboží je na náklady kupujícího. 
 

 
Kupující: 
 
Jméno a příjmení .……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Adresa …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...  

Telefon …………………………………………………………………………… 

Email ………………………………………………………………………………. 

Číslo bank.účtu ……………………………………………………………….. 

For ulář pro vrácení zboží: m

       * Uveďte prosím důvod vrácení: 

1. Velikost neodpovídá – malé 

2. Velikost neodpovídá – velké 

3. Špatná kvalita 

4. Vypadá jinak než na fotce 

5. Bez důvodu  

 

For ulář pro reklamaci: m

Název, velikost a kód zboží .…………………………………………………………………………………………………………………………………….................... 

Vada reklamovaného zboží  ………………………………………………………………………………………………………………………................................. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
Název a kód zboží 

 
Velikost 

 
Důvod * 

   

   

   

   

Číslo objednávky ……………………………………………………………………. 

Datum objednání …………………………………………………………………… 

Datum obdržení zboží ……………………………………………………………. 

 


